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I. CADRE GÉNÉRAL
1. Contexte général

Après le succès de ses assemblées générales extraordinaires et électives de 
2020, la FNCT est devenue une organisation démocratique et représentative de 
toutes les communes tunisiennes. Elle acquiert une nouvelle légitimité politique et 
juridique pour porter la voix des communes et défendre leurs intérêts. En adoptant 
ses nouveaux statuts, la FNCT adopte aussi un nouveau mode de gouvernance 
par la création de plusieurs instances de représentation des communes dont 
un Bureau Exécutif (BE), Comité Exécutif (CE), Conseil d’Administration (CA), 
des Bureaux Régionaux (BR) et des Commissions. Ces instances déterminent 
les orientations stratégiques de la FNCT, garantissent son bon fonctionnement 
et son alignement avec le mandat municipal, les missions et les intérêts des 
communes.

La FNCT s’emploie à renforcer les compétences et l’expertise des municipalités 
en créant un réseau d’expert.e. s municipaux dans différents domaines, capable 
de gérer le changement et d’offrir le meilleur appui aux communes. Elle vise 
à appuyer les municipalités dans le développement local et la gouvernance 
intégrée en renforçant leurs capacités dans différents domaines et à œuvrer au 
développement des capacités des communes afin de répondre aux exigences de 
la décentralisation et du travail municipal. 

La FNCT a un historique de création de réseaux jusque-là animés avec l’appui 
des partenaires techniques et financiers, des réseaux se sont constitués 
avant les élections de 2018 comme le réseau WAMA-Net datant de 2014 ou 
de l’Espace citoyen créé en 2016. Depuis la mise en place du pouvoir local et 
avec le développement des partenariats, des réseaux se sont encore organisés 
comme géo-commune, le groupe genre, le forum des financiers. Sur demande 
des élues, un réseau d’élues municipales s’est constitué en 2020 et regroupe les 
femmes élues municipales avec des difficultés de fonctionnement interrogeant sur 
les modalités de fonctionnement des réseaux d’élus au sein de la FNCT. D’autres 
réseaux potentiels ont été identifiés autour des thématiques suivantes : la planification 
stratégique et locale, l’amélioration de la gestion des services municipaux, la 
bonne gouvernance, les finances locales, et le réseau des secrétaires généraux.
La FNCT se doit de réorganiser la gestion des réseaux existants et à venir 
afin qu’ils s’intègrent dans ses nouvelles missions et services et qu’ils soient 

opérationnels, efficaces pour être des forces de propositions et d’action au service 
des communes et du pouvoir local. Pour cela, les réseaux doivent avoir une 
gouvernance transparente et une organisation durable. C’est dans ce contexte 
que s’inscrit la réflexion de la FNCT pour la refonte de ses réseaux.

2. Pertinence des réseaux

 FNCT représentative de la commune
Si les maires sont représentés dans les instances de gouvernance, la FNCT 
souhaite mettre en évidence le rôle des élu.e.s et de l’administration municipale 
en leur permettant une représentativité et une visibilité au sein des réseaux de 
la FNCT. Ainsi d’autres espaces que les instances statutaires de la FNCT sont 
propices aux débats et aux propositions et la FNCT ne peut en ressortir que plus 
légitime car la commune dans son entièreté (maires, conseillers et administration 
municipale) est représentée.

 FNCT apprenante 
En vue de fournir des services de qualité à ses adhérents, la FNCT s’inscrit dans un 
parcours de partage des expériences des communes et de consolidation de son 
savoir et savoir-faire dans ses thématiques prioritaires et stratégiques comme le 
droit, les finances locales, la digitalisation, la gestion des déchets, la géomatique, le 
développement territorial, les services administratifs. La FNCT reconnait et soutient 
l’expertise communale plus à même de répondre aux défis de la mise en place de 
la réforme de la décentralisation.

 FNCT reconnaissante 
La FNCT œuvre à valoriser les expériences innovantes des communes, les évaluer 
et capitaliser dessus afin de mettre ces bonnes pratiques et leçons apprises à la 
disposition de toutes les communes, et éviter la réplication des efforts et échecs.

3. Définition d’un réseau

La FNCT définit le réseau comme un espace interne d’échange, de participation, 
de réflexion et de proposition dont les membres sont des d’élus et/ou personnel 
municipal des communes adhérentes à la FNCT. Les réseaux contribuent à la 
concrétisation de la stratégie et des missions de la FNCT conformément à ses 
statuts.
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• Reconnaissance
• Engagement

6. Opportunités 

Les réseaux de la FNCT sont conçus pour être des espaces d’opportunités 
et d’apprentissage mutuel pour les différentes parties prenantes

 La FNCT
• Développement de sa légitimité en impliquant les élu.e.s municipaux-ales et les 

cadres de l’administration locale.
• Développement de ses connaissances et de son expertise dans les thématiques 

stratégiques lui permettant ainsi de fournir une meilleure qualité de service.
• Amélioration du taux de recouvrement de ses cotisations en impliquant 

davantage les responsables municipaux.
• Appui à l’aide à la décision pour les instances de gouvernance et aide à la 

décision.
• Appui à l’administration de la FNCT dans la mise en œuvre de certaines activités 

et évènements.

 La commune membre du réseau
• Apprentissage et renforcement de capacités de ses ressources humaines (élues 

et administration).
• Réponse aux obligations de formation professionnelle de ses ressources 

humaines.
• Reconnaissance et valorisation de son innovation et de son action pour la 

communauté.
• Plus de visibilité au niveau national et international.
• Accès aux opportunités de coopération et de partenariat.

 Les individus membres du réseau 
• Apprentissage et renforcement de capacités.
• Networking et développement du carnet d’adresses.
• Voyages d’études.
• Reconnaissance et valorisation du travail
• Visibilité.
• Espace d’évasion de la gestion quotidienne propice à la réflexion stratégique.
• Accès aux instances de gouvernance de la FNCT pour porter leurs revendications.

4. Objectifs généraux

Les réseaux de la FNCT ont pour objectifs
 Espace de Networking : favoriser le partage d’expériences, de connaissances et 

savoir-faire avec et entre les communes 
• Mise en relation des responsables des communes (élu.es et administration) 

autour des thématiques diverses de l’activité municipale.
• Création d’espace de partage et d’apprentissage mutuel entre et par les 

pairs.
• Diffusion des actions innovantes des communes pour une meilleure visibilité 

et une généralisation des bonnes pratiques sur le plan régional, national ou 
international.

 Espace de réflexion : Approfondir la réflexion dans les domaines de l’activité 
municipale et promouvoir la capitalisation des bonnes pratiques et la production 
de supports d’appui aux communes 
• Création des évènements et des espaces de réflexion et d’échange 

thématiques afin d’approfondir l’analyse des problématiques et favoriser 
l’intelligence collective pour les résoudre.

• Renforcement de capacités des communes et contribution à la satisfaction 
de leurs besoins, en mettant en place les ressources, les connaissances et 
les informations pertinentes.

• Espace d’expérimentation et de partage pour des projets pilotes innovants.

 Outil d’aide à la décision : Établir un outil d’aide à la décision et une force de 
proposition auprès des instances de gouvernance dans son effort de plaidoyer
• Appui au plaidoyer de la FNCT dans les thématiques stratégiques par la 

recherche, l’analyse et la proposition de recommandations.
• Contribution dans les activités de sensibilisation des communes et du public 

concerné.
• Faire remonter les sujets pertinents (lanceurs-d’alerte) chaque fois que 

nécessaire.

5. Valeurs

• Solidarité
• Equité
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 Les communes 
• Accès aux informations.
• Accès aux connaissances et bonnes pratiques produites.
• Assistance technique de la part des experts municipaux formés et identifiés 

dans le cadre des réseaux.
• Renforcement de capacités.

7. Risques

La mise en œuvre de cette nouvelle vision des réseaux de la FNCT ne peut être 
totalement garantie. Parmi les risques à envisager :

• Manque de coopération et d’adaptation des réseaux existants avec la nouvelle 
vision.

• Faible taux d’adhésion des communes dans les réseaux.
• Faible taux d’engagement de la part des individus membres des réseaux.
• Faible impact des travaux des réseaux sur les communes.
• Débordement des réseaux par rapport aux orientations et politiques de la FNCT.
• Manque d’efficacité et dynamisme du réseau.
• Multitude de conflits entre les membres des réseaux.
• Intervention externe des partenaires techniques et financiers.
• Manque de ressources nécessaires pour financer les activités des réseaux.

II. PRINCIPES GÉNÉRAUX
La FNCT considère l’activité de ses réseaux comme partie intégrante de son activité 
principale ; elle s’engage à garantir, dans la limite de ses capacités humaines et 
financières, toutes les conditions nécessaires pour la réussite de leurs objectifs respectifs.  
Pour cela, un cadre général définit l’organisation et le fonctionnement des réseaux. 
Ce cadre général est défini par un ensemble de principes généraux et règles que 
chaque réseau doit impérativement respecter.

1. PG1/ Création et statut d’un réseau 

Le réseau est un espace interne à la FNCT et il n’a pas de statut juridique propre. 
La responsabilité juridique et financière est exclusive de la FNCT. La création et la 
dissolution des réseaux est une compétence exclusive à la FNCT.
Un réseau est créé par le bureau exécutif de la FNCT après une concertation avec 
les parties prenantes. 
La suppression du réseau est également décidée exclusivement par une décision 
du bureau exécutif de la FNCT à la suite d’un exposé des motifs et en concertation 
avec les parties prenantes. 

2. PG2/ Adhésion

L’adhésion dans les réseaux de la FNCT concerne la commune et non pas un 
individu. Cela signifie que le membre du réseau siège dans le réseau en tant que 
représentant de la commune. Ainsi le membre qui perd son titre dans la commune 
perd son adhésion dans le réseau.

L’adhésion de chaque commune aux réseaux de la FNCT doit au préalable 
obligatoirement satisfaire aux critères d’éligibilité suivant : 

• Adhésion de la commune valide à la FNCT (cotisation payée).
• Respect de la charte de valeurs indiqué dans les statuts de la FNCT.
• Pertinence de l’expérience de la commune avec les objectifs du réseau.
• Le maire est informé par la FNCT de la participation du membre ou de la 

commune à un ou des réseaux de la FNCT.
• Le maire s’engage à informer le conseil municipal de l’adhésion de la commune 

dans un ou les réseaux FNCT.
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Un ensemble de critères spécifiques supplémentaires organisationnels, techniques 
ou financières pourront être appliqués à chaque réseau.
Dans la sélection des membres des réseaux, il est nécessaire de garantir dans la 
mesure du possible les critères géographiques, de représentativité des typologies 
de communes et d’égalité des genres. 
L’adhésion aux réseaux de la FNCT est une activité bénévole et volontaire. Le 
membre ne peut pas bénéficier de contrepartie pécuniaire pour son implication 
dans le réseau.

3. PG3/ Gouvernance

L’ensemble des communes adhérentes à la FNCT ont un traitement égal dans 
l’accès à l’information et aux opportunités de participer ou d’intégrer un réseau.
Consciente de l’importance de la reconnaissance du travail des membres, et 
de l’autonomie nécessaire pour la performance des réseaux, la FNCT a opté 
pour un modèle de gouvernance fluide qui leur garantit une certaine autonomie 
programmatique propre à chaque réseau. Néanmoins, chaque réseau et membres 
des réseaux sont tenus de respecter les principes généraux et règles définis dans 
le cadre général des réseaux de la FNCT. Tout dépassement d’un ou plusieurs de 
ces principes entraine une intervention de l’administration de la FNCT pour une 
régularisation de la gouvernance du réseau.
Les réseaux restent des espaces d’apprentissage, de solidarité et de participation 
et ne peuvent porter de positionnement politique. Ils se doivent de s’aligner à la 
stratégie des instances de gouvernance de la FNCT.

DIRECTION TECHNIQUE
Référent Technique 
& Référent Réseau

ORGANE POLITIQUE
Portage/Stratégique/ Décision

INSTANCE DE GOUVERNANCE
AG/ CA/ CE/ BUREAU EXECUTIF

Mairies

FNCT
350 COMMUNES

ADHÉRANTES

Mairies – Conseiller.e.s
Membres de

l’Administration

EXPERTISE COMMUNALE
Légitimité/ Renforcement/ Technique

RÉSEAUX
Administration et conseillers

spécialisés

ORGANE TECHNIQUE
Conseil/ Opérationnel

 

4. PG4/ Appui de la FNCT

La FNCT s’engage à fournir aux réseaux tous les moyens d’appui nécessaire et 
sous réserve des ressources financières disponibles, à savoir :
• Des référents à la FNCT pour l’accompagnement et le soutien continu ;
• Un vis-à-vis aux instances de la gouvernance de la FNCT pour le portage 

politique des actions des réseaux ;
• Prise en charge d’une conférence biennale pour chaque réseau afin de présenter 

leurs livrables au public et en débattre ;
• Appui en expertise spécifique ;
• Outils de communication interne efficaces entre les membres des réseaux ;
• Impression et publication des livrables validés produits par les réseaux ;
• Mise à la disposition des réseaux des outils de communication externes pour 

valoriser leurs travaux et le partager ;
• Mettre à disposition des réseaux une plateforme collaborative ;
• Recherche d’opportunité pour un voyage d’études à l’international avec les 

partenaires de la FNCT.

5. PG5/ Les types de réseaux

La FNCT distingue trois types de réseaux 
 Les réseaux de communes dits thématiques 

Ces réseaux rassemblent des communes ayant des expériences innovantes dans 
les domaines concernés par le réseau. La commune est représentée par deux 
membres, un membre de l’administration et un représentant élu du conseil municipal. 
Les membres désignés pour représenter la commune doivent obligatoirement relevés 
des services ou commissions en charge de la thématique du réseau. Les membres 
de ces réseaux ont un chiffre arrêté (idéal de 20 membres) pour un mandat défini par 
les membres d’un an ou de deux ans. La FNCT favorise une composition tournante 
au fur et à mesure des mandats afin que toutes les communes puissent intégrer les 
réseaux tout en assurant un système d’alumni pour garantir la continuité des réseaux. 

 Les réseaux d’élu.e.s
Ces réseaux sont liés à la fonction ou à la spécificité du membre élu dans le conseil municipal. 
Si la commune doit bien avoir sa cotisation à jour, les individus sont les membres du réseau et 
non la commune. Ces réseaux ont un objectif de toucher l’ensemble de la population identifiée 
comme potentiel membre du réseau et distingue la notion de membre et de membre actif. 
Ces réseaux doivent impérativement respecter les critères de représentation politique. 
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 Les réseaux du personnel administratif des communes
Ces réseaux sont liés à la fonction du représentant administratif dans la commune. 
Si la commune doit bien avoir sa cotisation à jour, les individus sont les membres 
du réseau et non la commune. Ces réseaux ont un objectif de toucher l’ensemble 
de la population identifiée comme potentiel membre du réseau et distingue la 
notion de membre et de membre actif.

6. PG6/ Structure

Afin de garantir l’autonomie et le bon fonctionnement des réseaux, le nombre de 
20 est un idéal pour constituer les membres actifs des réseaux.
Les réseaux d’élus ou de réseaux de personnel ayant une population initiale 
supérieur à 50 membres sont structurés dans un premier temps de manière 
géographique avec une divisions sur le territoire nationale en 6 grandes régions. 
Chaque membre de ces régions désigne trois représentants qui constitueront les 
membres actifs et qui répondent à des critères spécifiques en fonction des réseaux.
Par la suite, les membres actifs des réseaux étant volontaires, la FNCT a opté pour 
une structure organisationnelle horizontale répartie selon une approche thématique 
orientée « livrable ».
Chaque réseau détermine dès son démarrage les livrables qu’il souhaite produire 
à l’issue du travail thématique choisi sur l’année. Par la suite, autour de chaque 
livrable se constitue un groupe de travail composé de 5 à 18 membres. Chaque 
groupe de travail désigne un coordinateur de groupe. Les coordinateurs des 
différents groupes de travail constituent automatiquement le comité de pilotage du 
réseau, qui sera le vis-à-vis des responsables de la FNCT dans le suivi des activités 
du réseau.

BUREAU 
EXECUTIF

Équipe
FNCT

STRUCTURE DE FONCTIONNEMENT DES RESEAUX

MEMBRES COMITÉ DE COORDINATION COMITÉ PILOTAGE

AAC
RÉSEAUX
THÉMATIQUES

Ouvert au 350
communes

SIX 
GROUPES
RÉGIONAUX

Ouverts aux 
Groupes
Cibles

20
COMMUNES

2 représentants
spécialistes :

UN Élu
Un administrateur

18
Coordinateurs

Régionaux

3 représentants
par groupe régional

GROUPE DE
TRAVAIL

Organisés en
fonction des

livrables/
thématiques

choisies

COORDINATEURS
des 

groupes 
de travail

7. PG7/ Répartition des rôles 

RESEAUX D’ELUS OU RESEAUX DE PERSONNEL ADMINISTRATIF
 Les membres

Les membres ont pour vis-à-vis leurs coordinateurs régionaux qu’ils désignent lors 
des ateliers de lancement des réseaux. Ils ont accès sur la plateforme numérique 
de la FNCT à la documentation du réseau et sont consultés exclusivement via la 
voix numérique. Ils peuvent bénéficier des activités du réseau mais ne sont pas 
décisionnaires dans la planification des activités.

 Les coordinateurs régionaux
Le coordinateur régional veille à assurer une meilleure communication et partage 
d’information avec les membres du réseau et le comité de coordination. Il veille 
à organiser des activités régionales sans coûts pour informer et consulter les 
membres. Il coordonne les activités à destination des membres financés par la 
FNCT ou ses partenaires.

 Le comité de coordination
Ils sont les membres actifs des réseaux.  Ils peuvent faire le choix de se diviser en groupe 
de travail ou de travailler à l’unissons. Ils mettent en place la charte de fonctionnement 
et le plan d’action du réseau et sont les garants de leur mise en œuvre.

RESEAUX DE COMMUNES / RESEAU D’ELUS / RESEAU DE PERSONNEL ADMINISTRATIF
 Les Membres Actifs

Ils participent aux activités des réseaux et ont une obligation de production de 
livrables en participant aux groupes de travail.

 Les Groupes de Travail (GT)
Chaque groupe de travail a pour mission de produire son livrable initialement 
décidé, dans le respect des délais fixés sur lesquels il s’est engagé, et en 
garantissant sa bonne qualité.
Dans le cadre de son propre plan de travail, le GT a toute la marge de manœuvre 
pour faire les ajustements qu’il juge pertinents. 
Il est également responsable de documenter son travail. 
Le coordinateur du groupe de travail 
Le coordinateur du groupe de travail veille à assurer une meilleure communication 
et partage d’information entre les membres de son GT, entre son GT et le CoPil et 
entre le GT et les responsables de la FNCT.
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 Le comité de pilotage 
Le CoPil est le représentant du réseau vis-à-vis des responsables de la FNCT,  
et veille principalement à : 

• Assurer le suivi de l’état d’avancement des travaux des équipes thématiques.
• Coordonner avec les responsables FNCT (RT et RR).
• Représente le réseau lors des réunions avec le bureau exécutif.
• Assurer la documentation des activités du réseau.
• Valider les livrables produits des GT.
• Intervenir en cas de difficulté pour résoudre les problèmes.
• Coordonner avec les responsables FNCT sur la planification des évènements  

et/ou activités en rapport avec les objectifs du réseau.
• S’assurer de l’alignement des livrables du réseau avec les orientations 

stratégiques de la FNCT.

 L’équipe FNCT
Le Référent Technique du réseau (RT) 
Le RT du réseau est le conseiller (junior ou senior) / référent thématique de la 
FNCT, il a pour mission de :
• Accompagner le réseau (GT et CoPil) tout au long de leurs activités. 
• Suivre avec les coordinateurs l’état d’avancement des livrables.
• Fournir aux GT l’assistance technique ou l’appui nécessaire pour leur travail.
• Encadrer et appuyer les GT pour aboutir à une meilleure qualité des livrables.
• Renforcer les capacités des membres du réseau en la matière.
• Assurer le contrôle de la qualité des livrables.
• Co-gérer les activités et évènements du réseau avec le CoPil.
• Assurer les supports, la documentation et les références nécessaires en rapport 

avec les livrables des GT.
• Coordonner avec le RR en cas de problème.
• Coordonner avec les partenaires techniques et financiers de la FNCT en rapport 

avec la thématique du réseau.
• Veiller à la bonne documentation des activités et réunions du réseau.
• Assurer la coordination des activités et évènements à mettre en œuvre avec le 

réseau.
 
 Le Responsable des Réseaux (RR) 

Le responsable des réseaux (RR) au sein de la FNCT est le responsable du bon 
fonctionnement de tous les réseaux de la FNCT. Il est le Process Owner, cela veut 

dire qu’il doit garantir la stabilité des processus de travail des GT et des CoPil afin 
qu’ils puissent aboutir à produire leurs livrables et concrétiser leurs objectifs. Il 
veille principalement à :

• Faire le suivi avec les GT et les CoPil des réseaux en coordination avec leurs RT 
respectifs afin de s’assurer du bon fonctionnement des réseaux.

• Assurer le suivi régulier avec les GT des différents réseaux afin de s’assurer du 
bon fonctionnement des réseaux.

• Identifier les risques et mettre en place des plans préventifs de gestion des 
risques.

• Constater les difficultés et les problèmes et prendre les mesures nécessaires 
pour les résoudre afin de poursuivre l’activité normale des réseaux.

• Éliminer tous les obstacles envisagés pour les GT et les CoPil de tous genres 
(techniques, matériel, conflits entre membres, mauvaise communication, etc.)

• Fournir de l’aide dans la facilitation des réunions et/ou ateliers si demandés.
• Garantir le pilotage et l’alignement des réseaux avec les orientations stratégiques 

de la FNCT.
• Assurer un suivi et évaluation continue de la performance des Groupes de travail 

et des CoPil.
• Assurer la coordination avec les partenaires techniques et financiers de la FNCT 

en rapport avec les thématiques des réseaux en coordination avec leurs RT 
respectifs.

• Garantir la coordination des réunions entre les CoPil des réseaux avec les 
instances de gouvernance de la FNCT.

• Rapporter aux directions concernées l’état d’avancement des réseaux, et les 
problèmes constatés dans leurs travaux.

• Coordonner avec la direction en cas de problème majeur.

 Le Référent Réseaux des instances de gouvernance de la FNCT
Un référent au sein des instances de gouvernance de la FNCT est désigné pour 
chaque réseau par le Président de la FNCT. Il veille à :

• Assurer le portage politique des activités des réseaux.
• Assurer le bon alignement des activités du réseau avec les missions et orientations 

du comité exécutif de la FNCT.
• Participer autant que nécessaire aux activités du réseau et en particulier des 

comités de pilotage.
• Intervenir en tant que médiateur en cas de difficulté au sein du réseau 



Charte de fonctionnement des réseaux de la FNCT

1716

conformément aux chartes de fonctionnement générales et spécifiques des 
réseaux.

• Rendre compte au bureau exécutif des activités des réseaux.
 

8. PG8/ Communication et visibilité 

La FNCT met ses canaux et outils de communication (page FB, site et NL) à la 
disposition des réseaux dans ces éventuelles activités, après une coordination 
avec le RR et le département Communication de la FNCT.

La FNCT s'engage à respecter les données à caractères personnelles collectées par les 
réseaux conformément aux lois en vigueur. 

Chaque réseau doit s’aligner sur la politique de communication institutionnelle de 
la FNCT, et respecter les règles de visibilité suivantes :

 Identité visuelle : 
Logo officiel du réseau - dérivé du logo de la FNCT - apposé sous le logo officiel 
de la FNCT et solidaire en un seul bloc - apposé sur tous les livrables spécifiques 
de chaque réseau spécifique.

 Outils de communication externe 
• Des rolls-up FNCT avec le logo de chaque réseau seront fournis et sont à utiliser 

pour chaque évènement des réseaux afin de promouvoir l’appartenance et la 
visibilité de la FNCT dans les activités du réseau. Des slogans spécifiques à 
chaque réseau peuvent être intégrés sur les rolls ups respectifs des réseaux. 

• La charte graphique de la FNCT et les normes de communication institutionnelle 
de la FNCT s’appliquent aux réseaux. 

• Les livrables des réseaux respectent la charte graphique de la FNCT et le code 
couleur dédié au réseaux (norme identité visuelle FNCT).

• Le BAT pour les documents à imprimer est donné conjointement par le directeur des 
programme (après validation des livrables) et par la direction de la communication, 
la FNCT est le seul vis-à-vis de l’agence ou graphiste en charge de la mise en page.

• Une rubrique dédiée aux réseaux dans la NL et sur le site officiel de la FNCT. La 
collecte de l’information de chaque réseau doit s’organiser en conséquence via 
les RT des réseaux et le service communication FNCT.

• Un groupe spécifique à chaque réseau sera ouvert dans la page officielle de la 
FNCT et animée par les community managers de la FNCT.

• Un mail institutionnel du réseau (reseau_xxx@fnct.org.tn) sera attribué à chaque 
réseau pour la communication externe.

• Le service smsing de la FNCT est mis à disposition des réseaux pour toute 
communication interne et ou externe (fichiers des membres des réseaux à 
centraliser à la FNCT).

• Aucune prise de parole dans les médias au nom du réseau sans autorisation du 
Département Communication de la FNCT qui se chargera de coordonner avec 
la direction exécutive ou le cas échéant avec bureau exécutif.

• Aucune prise de position en public au nom du réseau en divergence avec les 
positions de la FNCT n’est autorisée.

 Outils de communication interne
• Le mail institutionnel est aussi un outil de communication interne et il sera mis 

systématiquement en copie (CC) des échanges entre les membres des réseaux et la 
FNCT en plus des RT et le RR pour assurer le bon archivage des activités du réseau.

• Des outils de communication interne consensuel peuvent être adoptés mais seul 
est pris en compte le mail pour toute communication et validation officielle de 
documents et annonces du réseau.

• Une plateforme collaborative sur le site de la FNCT avec un accès spécifique aux 
membres sera mise à disposition des membres.

• Un dossier partagé en ligne. 

9. PG9/ Charte de fonctionnement

Chaque réseau lors de sa rencontre de démarrage établi une charte de 
fonctionnement. La charte de fonctionnement (annexe 1) contient les informations 
requises suivantes :

• Nom du réseau 
• Objectifs du réseau 
• Thématiques de travail choisies pour l’année
• Livrables choisis dans chaque thématique
• Composition des équipes thématiques 
• Composition du CoPil
• Modalités de coordination souhaitée
• Slogan
Chaque réseau à la fin de l’élaboration de la charte de fonctionnement valide 
collectivement le document final. 
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10. PG10/ Plan d’action

Chaque réseau développe sa Charte de Fonctionnement (CdF) en plan d’action 
(Annexe 2), en décortiquant les livrables en actions et tâches et en mettant des 
délais pour chacune au niveau des Groupes de Travail. La consolidation du plan 
d’action se fait par la suite au niveau du CoPil. 
En plus des livrables décidés, le CoPil avec les RT et RR peuvent rajouter dans 
le plan d’action des activités et des évènements en rapport avec les objectifs du 
réseau après concertation.
Les Coordinateurs des GT mettent régulièrement à jour le plan d’action et le 
transmettent aux CoPils, RT et RR.
Le plan d’action est l’outil de suivi adopté par les coordinateurs des GT, les 
CoPils et les RT et RR afin de mettre en œuvre et les activités et suivre l’état 
d’avancement.
 
 Plan d’action

Chaque réseau a toute la liberté de choisir les thématiques et les livrables sur 
lesquels il veut travailler durant l’année. Toutefois, chaque réseau doit assurer au 
moins le minimum d’activités requises à savoir : 

• Une réunion du GT : 1 fois / 2 mois
• Une réunion de CoPil du réseau : 1 fois / 2 mois
• Rencontres/conférences régionales : 1 fois /6 mois
• Rencontre annuelle - Gouvernance : 1 fois / 2 ans 
• Conférence biennale : 1 fois / an
• Un webinaire sur la thématique : 1 fois / an 
• Une réunion avec le BE : 1 fois / 3 mois 

 Livrables 
Les membres de chaque réseau ont la liberté de choisir les livrables qu’ils veulent 
produire durant l’année. Ils peuvent s’inspirer (mais ne pas se limiter à) ces 
propositions :
 
• Rapport de diagnostic / État des lieux sur la thématique en question.
• Guides pratiques / Guides d’Orientation
• Cahier de charge type 
• Module de formation 
• Supports multimédias 

• Manuels pédagogiques / fiches techniques
• Expérimentation / des projets pilotes 
• Ressources documentaires
• Plaidoyers • Policy Paper, Papiers d’analyses, les recommandations

11. PG11/ Suivi et évaluation

Afin d’aboutir à de meilleurs résultats, le suivi et l’évaluation du travail des réseaux 
sont une composante incontournable. Ils sont assurés sur plusieurs niveaux, que 
ce soit au niveau de la coordination de chaque ET, au niveau du CoPil du réseau 
ou bien au niveau des responsables de la FNCT.

Le suivi et l’évaluation de l’activité se font sur la base de plusieurs indicateurs entre 
autres :
• Respect des calendriers des plans d’action
• Suivi des indicateurs des résultats
• Suivi des livrables et des activités 
• Taux d’engagement des membres du réseau (présence) / Taux d’absentéisme
• Qualité de la communication entre les membres du réseau
• Qualité des livrables (feedback des groupes cibles)
• Etc.
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مخطــط العمــل هــو أداة تقييــم ومتابعــة مــن اجــل تنفيــذ الأهــداف والأنشــطة ومتابعــة 
مــدى تقدمهــا.  

 المخطط العملي  
لــكل شــبكة الحريــة فــي اختيــار المحــاور والمنشــورات التــي تشــتغل عليهــا طيلــة الســنة 

وعلــى كل شــبكة ان تضمــن الحــد الأدنــى مــن الأنشــطة كمــا يلــي: 

• اجتماع مجموعات العمل: مرة كل شهرين  
• اجتماع لجنة القيادة للشبكة: مرة كل شهرين 

• اجتماعات او ندوات جهوية: مرة كل 6 أشهر 
• ندوة سنوية: مرة كل سنة 

• منتدى حواري حول المحور: مرة كل سنة 
• اجتماع مع المكتب التنفيذي: مرة كل 3 أشهر 

 المنشورات أو الإصدارات  
لأعضــاء الشــبكات كل الحريــة فــي اختيــار الإصــدارات التــي يرغبــون فــي انتاجهــا طيلــة 

الســنة، يمكنهــم الاعتمــاد علــى الأمثلــة التاليــة او اصــدار أمثلــة أخــرى : 

• تقرير تشخيصي  
• دليل تطبيقي او توجيهي 

• أمثلة لكراس شروط 
• وثائق تدريب 

• وثائق تقنية او كتب بيداغوجية 
• جذاذات لمشاريع نموذجية 

• مراجع توثيقية 
• مناصرة، وثائق تحليلية، مقترحات 

 

11 . المتابعة والتقييم 

مــن أجــل ضمــان أفضــل النتائــج لأعمــال الشــبكات فــان المتابعــة والتقييــم تعتبــر ضــرورة 
كبــرى، يتــم اعتمادهــا ســواء علــى مســتوى   التنســيق بيــن مجموعــة العمــل أو علــى 
مســتوى اللجنــة التوجيهيــة او المســؤولين بالجامعة.يقــع تضميــن التقييــم بتقريــر ســنوي 

يســلم الــى المكتــب التنفيــذي للجامعــة

وتتم عملية المتابعة والتقييم بالاعتماد على المؤشرات التالية: 
• احترام روزنامة العمل 

• متابعة مؤشرات النتائج 
• متابعة الأنشطة والإصدارات 

• مدى التزام أعضاء الشبكة بالحضور )نسبة التغيّب( 
• مستوى الاتصال بين أعضاء الشبكة 

• مستوى الإصدارات وجودتها 
• وغيرها من المؤشرات التي يمكن اعتمادها 
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 أدوات الاتصال 
• لافتــات الجامعــة باعتمــاد شــعار كل شــبكة يتــم توفيرهــا وتســتعمل فــي كل الاحــداث 
والتظاهــرات التــي تنظمهــا الشــبكات مــن اجــل ضمــان حضــور الجامعــة. الشــعارات الخاصة 

بــكل شــبكة يمكــن ادراجهــا ضمــن هــذه اللافتــات.
• يتــم اعتمــاد  ميثــاق الهويــة البصريــة وقواعــد الاتصــال المؤسســاتي للجامعــة فــي كل 

الشبكات.
• وجوب  التزام منشورات الشبكات بالهوية البصرية للجامعة. 

ــى الوثائــق المطبوعــة تصــدر وجوبــا عــن مديــر البرامــج و إدارة  • الموافقــة النهائيــة عل
الإنتــاج  وكالات  لــدى  الحصــري  الممثــل  هــي  والجامعــة  بالجامعــة.  الاعــلام  قســم 

للمنشــورات.
• يتــم ادراج اعمــال الشــبكات ضمــن الرســالة الإخباريــة الشــهرية للجامعــة وعلــى الموقــع 
الشــبكات و قســم الاتصــال  المعطيــات عــن طريــق مســؤول  الالكترونــي ويتــم توفيــر 

بالجامعــة.
يتــم   )reseau_xxx@fnct.org.tn( بالشــبكات  خــاص  الكترونــي  بريــد  اعتمــاد  يتــم   

الخارجــي.  للاتصــال  بالنســبة  اعتمــاده 
• خدمــة الرســائل القصيــرة للجامعــة موضوعــة علــى ذمــة الشــبكات فــي كل مــا يهــم 

الاتصــال الداخلــي او الخارجــي. 
• لا يمكــن القيــام بــاي تدخــل إعلامــي دون تنســيق مســبق مــع الإدارة التنفيذيــة او 

التنفيــذي.  المكتــب 
• يمنع التصريح باي موقف سياسي باسم الشبكة دون ترخيص من المكتب التنفيذي.

 أدوات الاتصال الداخلي   
• فــي قائمــة العناويــن الالكترونيــة فــي كل المحادثــات الالكترونيــة بيــن أعضــاء الشــبكة 
كذلــك البريــد الالكترونــي الخــاص بالجامعــة ومســؤول الشــبكات وممثلــي الشــبكات مــن 

أجــل ضمــان التوثيــق الجيــد لمختلــف الأنشــطة.
• يمكــن اعتمــاد آليــات أخــرى للاتصــال الداخلــي ولكــن يتــم اعتمــاد البريــد الإلكترونــي 

الوثائــق. الرســمي كأداة موثقــة للإعلانــات وتبــادل 

ــكل  ــا ل ــوج إليه ــة الول ــع إمكاني ــة م ــمي للجامع ــع الرس ــى الموق ــة عل ــة اليكتروني • منص
ــبكة. ــاء الش أعض

• ملف تبادل الكتروني. 

9 . ميثاق التسيير 

تولــى كل شــبكة وضــع ميثــاق تســييري فــي أول لقــاء لانطــلاق أعمالهــا ويجــب أن يحــدد 
ميثــاق التســيير النقــاط التاليــة: 

• اسم الشبكة 
• أهدافها 

• محاور العمل لمدة سنة 
• المنشورات الخاصة بكل محور 

• تركيبة الفرق لكل محور 
• تركيبة اللجنة التوجيهية 

• طريق التنسيق المعتمدة 
• الشعار 

بصفــة  اعتمادهــا  يتــم  نهائيــة  وثيقــة  فــي  النقــاط  هــذه  كل  علــى  المصادقــة  وتتــم 
رســمية. 

10 . مخططات العمل 

تحــدد كل شــبكة ميثــاق تســييرها ومخطــط عملهــا مــع تحديــد المنشــورات الخاصــة بــكل 
نشــاط والمهــام مــع وضــع اجــال لــكل منهــا علــى مســتوى مجموعــات العمــل. ويتــم 

اعتمــاد مخطــط العمــل فيمــا بعــد علــى مســتوى اللجنــة التوجيهيــة. 
زيــادة علــى المنشــورات المتفــق عليهــا يمكــن للجنــة التوجيهيــة او مســؤول الشــبكات او 

ممثلــي الشــبكات إضافــة أنشــطة أو تظاهــرات أخــرى لمخطــط العمــل بعــد التشــاور. 
يقــوم منســقو مجموعــات العمــل بتحييــن دوري لمخطــط العمــل بالتنســيق مــع اللجنــة 

التوجيهيــة ومســؤول الشــبكات. 
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 المسؤول عن الشبكات   
مســؤول الشــبكات بالجامعــة الوطنيــة للبلديــات هــو المســؤول عــن حســن ســير الشــبكات. 
أي انــه الضامــن للنجــاح وهــو مكلــف بضمــان اســتقرار منــاخ العمــل لمجموعــات العمــل 
واللجنــة التوجيهيــة  مــن أجــل تحقيــق الأهــداف المرســومة للشــبكات. ويســهر أساســا 

علــى : 

• المتابعــة مــع مجموعــات العمــل والتنســيق مــع الممثليــن الجهوييــن مــن اجــل حســن 
ســير عمــل الشــبكات.

• ضمــان المتابعــة المســتمرة مــع مجموعــات العمــل لمختلــف الشــبكات مــن أجــل 
ضمــان حســن ســير أعمــال الشــبكة. 

• تحديد المخاطر ووضع الحلول لإدارة الأزمات.
اجــل  مــن  لتجاوزهــا  الضروريــة  الإجــراءات  كل  وأخــذ  والمشــاكل  الصعوبــات  دراســة   •

للشــبكات. العــادي  العمــل  اســتمرارية 
• إزالــة العراقيــل التــي تواجــه مجموعــات عمــل الشــبكات بــكل أصنافهــا )تقنيــة، ماديــة، 

خــلاف بيــن الأعضــاء، ســوء تواصــل...(.
• توفير المساعدة وتسهيل الاجتماعات وورشات العمل. 

• ضمان حسن التوجيه وتماشي الشبكات مع توجهات الجامعة. 
• توفير المتابعة والتقييم لأداء مجموعات العمل. 

• ضمــان التنســيق مــع الشــركاء التقينيــن والمالييــن للجامعــة فــي علاقــة بمحــاور عمــل 
الشــبكات.

• ضمان تنسيق الاجتماعات بين ممثلي الشبكات وهياكل الجامعة.
• توفيــر تقاريــر لــلإدارات المعنيــة بالجامعــة حــول تقــدم أشــغال الشــبكات وكل المشــاكل 

التــي تواجههــا .
• التنسيق مع الإدارة في حال حدوث مشكل عميق. 

 ممثل الشبكات لدى هياكل الجامعة  
يسهر على: 

• توفيــر الدعــم لأعمــال الشــبكة وضمــان تماشــي أعمالهــا مــع التوجهــات الاســتراتيجية 
ومهــام الهيئــة التنفذيــة للجامعــة. 

• التدخل كمنسق في حال حدوث أي إشكاليات فيما يهم حسن عمل الشبكة. 
• ضرورة المشاركة في أشغال الشبكة وخاصة في اللجان التوجيهية. 

• توفير تقرير عن أعمال الشبكات لدى المكتب التنفيذي للجامعة.

لجنة القيادةفريق التنسيقالأعضاء

الهيكلة الوظيفية للشبكات

• شبكات المنتخبين

•  شبكات الإدارة البلدية

     6 فرق جهوية
     مفتوحة للفرق

     المستهدفة

18 منسقا جهويا
3 ممثلين لكل
فريق جهوي

فريق عمل

موزعة حسب
الإصدارات/

المحاور
المحددة

منسقي
فريق العمل

المكتب
التنفيذي

فريق
الجامعة

20 بلدية
2 ممثلين

متخصصين :
1 المنتخبين

1 الإدارة

8 . الاتصال والحضور الإعلامي 

تضــع الجامعــة الوطنيــة للبلديــات التونســية كل المحامــل الاتصاليــة الخاصــة بهــا علــى 
مــع  التنســيق  بعــد  بهــا  المتعلقــة  الأعمــال  وكل  نشــاطاتها  لتغطيــة  الشــبكات  ذمــة 

بالجامعــة.  الاعــلام  وقســم  الشــبكات  مســؤول 
تلتــزم الجامعــة الوطنيــة للبلديــات التونســية بحمايــة المعطيــات الشــخصية لمنخزطيهــا 

عمــلا بالقانــون المنظــم للمعطيــات  الشــخصية بالبــلاد التونســية.
على أن تلتزم كل شبكة بالسياسة الاتصالية للجامعة وتحترم القواعد التالية : 

 
 الهوية البصرية 

شــعار الشــبكة ينضــوي تحــت شــعار الجامعــة ويوضــع تحــت الشــعار الرئيســي للجامعــة 
ــم اعتمــاده فــي كل المنشــورات الخاصــة بالشــبكة.  ويت
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 منسق مجموعة العمل  
يســهر علــى ضمــان أفضــل طــرق التواصــل والاتصــال بيــن مجموعــة العمــل ويضمــن 
تقاســم المعلومــة بيــن أعضــاء المجموعــة وبيــن المجموعــة والشــبكة ومــع ممثلــي 

الجامعــة.

 اللجنة التوجيهية  
اللجنة التوجيهية هي ممثل الشبكة لدى مسؤولي الجامعة وتسهر أساسا على : 

• ضمان متابعة تقدم أعمال الفرق حسب المحاور. 
•  التنسيق مع المسؤولين بالجامعة. 

•  تمثل الشبكة خلال الاجتماعات مع المكتب التنفيذي. 
•  الموافقة على الإصدارات. 

•  التدخل في حال حدوث أي اشكال. 
•  التنسيق مع مسؤولي الجامعة فيما يتعلق ببرمجة الأنشطة.

•  ضمان تماشي إصدارات الشبكة مع التوجهات الاستراتيجية للجامعة. 

 فريق الجامعة 

• الممثل التقني, الفني  للشبكة:
• هو ممثل الشبكة لدى الجامعة الوطنية للبلديات ويسهر أساسا على: 

•  مرافقة الشبكة )مجموعة العمل ....( خلال كل أشغالها. 
• متابعة تقدم انجاز الاصدارات بالتعاون مع المنسقين. 

• الإحاطة والدعم لمجموعات العمل من أجل ضمان حسن انجاز المنشورات. 
• تدعيم قدرات أعضاء الشبكة. 

• ضمان مراقبة جودة المنشورات. 
• توفير المراجع، التوثيق في علاقة بالمنشورات. 

• التنسيق مع مسؤولي الشبكات في حال حدوث أي إشكال. 
• التنسيق مع الشركاء التقنيين والماليين في علاقة بمحاور الشبكة. 

• ضمان التنسيق بين الأنشطة والتظاهرات وتنفيذ برامج الشبكة. 
 

7 . توزيع المهام والمسؤوليات 

شبكات المنتخبين أو شبكات ممثلي الإدارة البلدية 
 الأعضاء  

 لــدى كل الأعضــاء مســؤولين جهوييــن مباشــرين يتــم تعيينهــم خــلال ورشــات إطــلاق 
الشــبكات. يتمتعــون بالنفــاذ إلــى منصــات الشــبكات بالجامعــة التــي تمثّــل كل توثيــق 
لا  ولكــن  الشــبكة  بأنشــطة  الانتفــاع  يمكنهــم  إلكترونيــا.  إليهــا  الولــوج  ويتــم  الشــبكة 

للأنشــطة.  التخطيــط  التقريريــة فــي  بالصفــة  يتمتعــون 

 المنسقين الجهويين 
 المنســق الجهــوي يســهر علــى ضمــان الاتصــال الجيــد وتقاســم المعلومــة بيــن أعضــاء 
لإعــلام  الجهويــة  الأنشــطة  تنظيــم  علــى  يســهر  كمــا  التوجيهيــة.  واللجنــة  الشــبكة 
واستشــارة الأعضــاء. ويتولــى أيضــا تنســيق الأنشــطة الموجهــة للأعضــاء والممولــة مــن 

قبــل الجامعــة او شــركائها. 

 هيئة التنسيق 

 هــم الأعضــاء النشــطون بالشــبكة، ويمكنهــم الاختيــار بيــن أن يكونــوا موزعيــن علــى 
مجموعــات عمــل او العمــل بصفــة مشــتركة. يتولــون أيضــا تطبيــق ميثــاق ومخطــط 

عمــل الشــبكة وهــم الضامنــون لحســن تطبيقهــا.

شبكات البلديات / شبكات المنتخبين/شبكات الإدارة البلدية 
 الأعضاء النشطون  

مــع  بالشــراكة  منشــورات  بإصــدار  مطالبــون  وهــم  الشــبكة  أعمــال  فــي  يشــاركون 
العمــل.  مجموعــات 

  مجموعات العمل  
 كل فريــق عمــل لديــه مهمــة انتــاج او اصــدار منشــورات يتــم الاتفــاق عليهــا مســبقا وفــق 

الآجــال المحــددة وفــي أفضــل حالــة. 
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4 . دعم الجامعة 

تلتــزم الجامعــة الوطنيــة للبلديــات التونســية بتوفيــر وســائل الدعــم الضروريــة للشــبكات 
حســب الإمكانيــات الماديــة والبشــرية المتوفــرة كمــا يلــي: 

• مراجع الجامعة للمرافقة والدعم المستمر. 
• ممثل من لدن هياكل الجامعة من أجل دعم قوي لعمل الشبكات. 

• التكفل بتنظيم ندوات دورية لنشر ومناقشة منشورات الشبكة للعموم.
• الدعم عن طريق خبراء  مختصين. 

• آليات اتصال داخلي ناجع لكل أعضاء الشبكة. 
• الطباعة والنشر والمصادقة على منشورات الشبكات.

• تضــع الجامعــة علــى ذمــة الشــبكات كل إمكانياتهــا الخاصــة بالإتصــال الخارجــي لتثميــن 
ونشــر أعمال الشــبكة.

• منصة تشاركية على ذمة كل أعضاء الشبكة. 
• البحث عن الفرص للرحلات العلمية في الخارج بالشراكة مع شركاء الجامعة.  

5 . أنواع الشبكات 

 الشبكات البلدية حسب المحاور 
التــي  المجــالات  فــي  نموذجيــة  تجــارب  لديهــا  التــي  البلديــات  الشــبكات  هــذه  تمثّــل 
تهــم الشــبكة. إذ أن البلديــة ممثلــة مــن خــلال عضويــن ممثــل عــن الإدارة البلديــة وعــن 
المجلــس البلــدي، وتكــون مشــاركة العضويــن فــي اللجــان المنبثقــة عــن الشــبكة بصفــة 
إجباريــة. ويحــدد أعضــاء الشــبكة بـــ 20 عضــوا بمــدة نيابيــة محــددة بســنة أو ســنتين. وتخيّــر 
الجامعــة تركيبــة الشــبكة باعتمــاد التــداول بالتــوازي مــع المــدة النيابيــة حتــى تتمكــن كل 

البلديــات مــن الانخــراط بالشــبكة مــع ضمــان الاســتمرارية فــي عمــل الشــبكة.

 شبكات المنتخبين 

البلديــة  المجالــس  أعضــاء  واختصاصــات  مهــام  مــع  مترابطــة  الشــبكات  هــذه  تكــون 
المنتخبيــن. وإذا قامــت البلديــة بتجديــد انخراطهــا فــان الأشــخاص هــم أعضــاء الشــبكة 
كأعضــاء  المســتهدفة  الفئــة  جــذب  إلــى  الشــبكات  هــذه  وتهــدف  البلديــة.  وليســت 
محتمليــن كمــا تميّــز بيــن العضــو والعضــو النشــيط. وتلتــزم الشــبكة باحتــرام التمثيليــة 

لأعضائهــا. السياســية 

 شبكات الإدارة البلدية 

ترتبــط هــذه الشــبكات بمهــام ممثلــي الإدارة البلديــة وإذا قامت البلدية بتجديــد انخراطها 
فــأن الأشــخاص هــم أعضــاء الشــبكة وليســت البلديــة. وتهــدف هــذه الشــبكات إلــى جــذب 

الفئــة المســتهدفة كأعضــاء محتمليــن كمــا تميّــز بيــن العضــو والعضــو النشــيط.

6 . هيكلة الشبكات 
 

مــن أجــل ضمــان التناغــم والأداء الجيــد للشــبكة فــأن تحديــد عــدد أعضائهــا بـــ 20 عضــوا 
ميــزة مثاليــة لتكويــن أعضــاء نشــيطين للشــبكة. 

ــوا يتــم تكوينهــا فــي  ــة تتجــاوز 50 عض ــن أو التــي لهــا تمثيلي بالنســبة لشــبكات المنتخبي
مرحلــة أولــى علــى أســاس التوزيــع الجغرافــي مــن خــلال تقســيم المجــال الوطنــي 
علــى 6 مناطــق كبــرى. كل عضــو مــن هــذه الجهــات تعيّــن 3 ممثليــن يكونــون الأعضــاء 

النشــيطين ويســتجيبون لمميــزات خصوصيــة حســب الشــبكة. 

تحــدد كل شــبكة منــذ انطــلاق عملهــا قائمــة المخرجــات أو المنشــورات التــي ســتصدرها 
فــي غضــون ســنة مــن النشــاط، ويتولــى فريــق مكــون مــن 5 الــى 18 عضــوا العمــل علــى 

هــذه المنشــورات. 

يتــم تعييــن منســق للفريــق. ويكــون منســقو الفــرق بصفــة آليــة أعضــاء اللجنــة التوجيهيــة 
للشــبكة وهــي الممثــل المباشــر لــدى الجامعــة والمكلفــة بمتابعــة أعمــال الشــبكة.  
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• إعلام رئيس البلدية من قبل الجامعة بمشاركة أحد ممثلي البلدية في الشبكة. 
• التزام رئيس البلدية بإعلام المجلس البلدي بانخراط البلدية في شبكات الجامعة.  

بالاضافــة لمــا ســبق، يتموضــع جملــة مــن المعاييــر الخاصــة الإضافيةتقنيةوتنظيميــة 
وماليــة لاعتمادهــا فــي كل شــبكة. 

خــلال اختيــار أعضــاء الشــبكة، لا بــد مــن ضمــان الخصائــص الجغرافيــة وتمثيليــة مختلــف 
أنمــاط البلديــات والمســاواة بيــن الجنســين.

الانخــراط بشــبكات الجامعــة هــو عمــل تطوعــي ومجانــي ولا يتمتــع أعضــاء الشــبكة بــاي 
مقابــل مــادي كمقابــل للانخراط. 

3 . الحوكمة  

الــى  النفــاذ  فــي  بحقهــا  متســاوية،  بصفــة  بالجامعــة،  المنخرطــة  البلديــات  تتمتــع 
المعلومــة والفــرص للمشــاركة والانضمــام للشــبكة. وقــد اختــارت الجامعــة نظــام إدارة 
مــرن يضمــن للشــبكات اســتقلالية برمجــة النشــاطات ولكــن يتعيــن علــى أعضــاء الشــبكة 
احتــرام المبــادئ والقواعــد العامــة التــي يحددهــا الإطــار العــام لشــبكات الجامعــة. كمــا 

يمكــن للجامعــة التدخــل فــي صــورة ملاحظــة أي تجــاوز لهــذه المبــادئ. 
تبقــى الشــبكات فضــاء لتبــادل المعــارف والخبــرات وأيضــا للوحــدة والمشــاركة ولا يمكــن 

ان تتخــذ تموقعــا سياســيا. كمــا يجــب ان تلتــزم باســتراتيجية هيــاكل الجامعــة.

350 بلدية منخرطة
رؤساء البلديات

المستشارين البلديين
الإدارة البلدية

هياكل الحوكمة
الجلسة العامة  الهيئة التنفيذية

الهيئة التنفيذية  المكتب التنفيذي ـ رؤساء
البلديات

الجسم المنتخب
الإستراتيجيات/القرارات

الجهاز الفني
إستشاري/عملي

الخبرات البلدية
الدعم الفني

الإدارة التنفيذية
المسؤولة عن الشبكات

المسؤول الفني
الشبكات

إدارة ومستشارين مختصين

الحوكمة

• ضعف نجاعة وديناميكية الشبكة. 
• تضارب المصالح بين أعضاء الشبكة. 

• تدخلات خارجية للشركاء الماليين او التقنيين. 
• ضعف الموارد الضرورية لتمويل نشاط الشبكة. 

II - المبادئ العامة للشبكات 

تولــي الجامعــة الوطنيــة للبلديــات التونســية مختلــف الشــبكات أهميــة قصــوى وتلتــزم، 
حســب مــا تخوّلــه امكانياتهــا الماليــة والبشــرية، بضمــان كل الظــروف الملائمــة لنجاحهــا 

وتحقيــق أهدافهــا الرئيســية.
وفــي هــذا الســياق، ينــدرج الإطــار العــام الــذي ينظــم عمــل الشــبكات وتنظيمهــا، ويتضمن 

المبــادئ العامــة وقواعــد كل شــبكة التــي يجــب ان يتــم احترامهــا والعمــل علــى ضوئها.

1 . الشبكة ونظامها   

أن  كمــا  خــاص،  قانونــي  بنظــام  تتمتــع  لا  بالجامعــة  داخلــي  فضــاء  هــي  الشــبكة 
للبلديــات  الوطنيــة  للجامعــة  حصــري  اختصــاص  هــي  والقانونيــة  الماليــة  المســؤولية 
التونســية. كمــا أن إنشــاء الشــبكة أو إنهــاء مهامهــا هــو مــن المهــام الحصريــة للجامعــة. 
يتــم بعــث الشــبكة بعــد مصادقــة المكتــب التنفيــذي للجامعــة الــذي يعــود إليــه أيضــا قــرار 

انهــاء عمــل الشــبكة بعــد عــرض الأســباب مــع الأطــراف المعنيــة.

2 . الانخراط  
 

إن الانخــراط بالشــبكة يهــم البلديــات وليــس الأشــخاص وهــذا يعنــي أن عضــو الشــبكة هــو 
ممثــل للبلديــة وليــس لصفتــه الشــخصية. كمــا أن انخــراط أي بلديــة بشــبكات الجامعــة 

يجــب ان يتــم حســب الشــروط التاليــة: 
• دفع معلوم الانخراط بالجامعة. 

• احترام ميثاق المبادئ المنصوص عليه بقوانين الجامعة.
• ملائمة تجربة البلدية مع أهداف الشبكة. 
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• دعم هياكل الجامعة في اتخاذ القرار. 
• دعم إدارة الجامعة في تنفيذ الأنشطة والمناسبات. 

 البلديات الأعضاء في الشبكة 
• تنمية المعارف والقدرات البشرية للبلديات )منتخبين وإدارة(. 

• الاستجابة لأهمية التكوين المستمر للموارد البشرية .
• مزيد من الحضور على المستوى الوطني والدولي. 

• تثمين مجهودات البلديات. 
• الولوج الى فرص الشراكة والتعاون. 

 الأشخاص أعضاء الشبكة  
• التعلم وتدعيم القدرات. 

• التشبيك وتطوير العلاقات. 
• الاعتراف وتثمين العمل. 

• فرص دراسية. 
• فرص للحضور والمشاركة وتبادل الخبرات الفضلى.

• فضاء للخروج من الروتين اليومي نحو مساحة أخرى للتفكير والتصرف الاستراتيجي. 
• النفاذ الى هياكل الجامعة وتبليغ المقترحات. 

 
7 . المخاطر أو المخاوف

إن تطبيــق الرؤيــة الجديــدة للشــبكات صلــب الجامعــة الوطنيــة للبلديــات لا يمكنــه ان يكــون 
مضمونــا بنســبة 100 %، فمــن بيــن المخاطــر التــي يمكــن رصدهــا نذكــر : 

• نقص التعاون أو تماشي الشبكات الموجودة مع الرؤية الجديدة للجامعة. 
• ضعف نسبة انخراط البلديات في الشبكات. 

• ضعف التزام الأشخاص الأعضاء بالعمل الشبكة. 
• ضعف تأثير أعمال الشبكات على البلديات.

• تعارض عمل الشبكات مع التوجهات الاستراتيجية للجامعة. 

3 . تعريف الشبكة

تعــرّف الجامعــة الوطنيــة للبلديــات التونســية الشــبكة كفضــاء داخلــي لتبــادل الأفــكار 
ومشــاركة الخبــرات وإنتــاج المقترحــات ، يكــون أعضائهــا مــن المنتخبيــن أو الإدارة البلديــة 
مــن البلديــات المنخرطــة بالجامعــة. تعمــل الشــبكات علــى تنفيــذ الخيــارات الاســتراتيجية 

للجامعــة ومهامهــا التــي تــم ضبطهــا حســب نظامهــا الأساســي. 

 4 . الأهداف الرئيسية للشبكات 

تهدف شبكات الجامعة أساسا إلى: 
• توفير فضاء للتشبيك عن طريق دعم تبادل التجارب والمعارف والخبرات بين البلديات.

• توفيــر فضــاء للتفكيــر عبــر تعميــق النقــاش فــي مجــالات العمــل البلدي وترســيخ تعميم 
التجــارب الناجحة علــى البلديات.

• أن تكون أداة للمساعدة على اتخاذ القرارات وقوة اقتراح. 

5 . المبادئ والقيم 

• الوحدة 
• الانصاف 
• الاعتراف 

• الالتزام 

6 . الفرص 

تمثل الشبكات بالجامعة فضاء للفرص والتعلّم الجماعي لمختلف الفاعلين فيها :
 الجامعة من خلال النقاط التالية   

• تدعيم شرعيتها من خلال ادماج المنتخبين وممثلي الإدارة البلدية. 
• تنمية معارفها وخبراتها بما يمكّنها من توفير أفضل الخدمات لمنخرطيها. 

• تحسين نسبة استخلاص الإنخراطات.
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I . الشبكات بالجامعة الوطنية للبلديات التونسية
 

1 . الإطار العام 
بعــد نجــاح الجلســتين العامتيــن للجامعــة والمنعقدتيــن بتاريــخ 8 و9 ديســمبر 2018 و22 
ــر 2019، التــي شــارك فيهمــا مــا يزيــد عــن 320 بلديــة مــن جملــة 350 بلديــة  و23 نوفمب
موزعــة علــى التــراب الوطنــي، أصبحــت الجامعــة الوطنيــة للبلديــات التونســية المُخــوّل 
للدفــاع عــن مصالحهــا واهتماماتهــا، وأيضــا المســاهم فــي الاشــتغال علــى تحســين 

العمــل البلــدي. 
ــاب  ــة وانتخ ــي للجامع ــون الأساس ــى النظــام الداخلــي والقان ــة عل ــت المصادق ــا مثل كم
الهيــاكل الممثلــة للبلديــات مــن المكتــب التنفيــذي  وهيئــة تنفيذيــة وهيئــة إداريــة ومكاتب 
جهويــة ولجــان، فرصــة هامــة لإفــراز هيــاكل تحــدد التوجهــات الاســتراتيجية للجامعــة 

وترسّــخ التســيير الرشــيد المتماشــي مــع المــدة النيابيــة، مهــام البلديــات واهتماماتهــا. 
تتميــز الجامعــة بخبــرة جيــدة فــي انشــاء بتجربــة فــي إنشــاء الشــبكات عبــر تعــاون مــع 
مختلــف الشــركاء المالييــن والتقنييــن عبــر التعــاون مــع مختلــف الشــركاء ماليــا وتقنيــا: 
WAMA-Net 2018 مثــل شــبكة البلديــة لســنة  بعضهــا تــم تأسيســها قبــل الانتخابــات 

والتــي يعــود تأسيســها لســنة 2014 وشــبكة فضــاء المواطــن التــي تأسســت ســنة 2016، 
وبعضهــا الآخــر تأســس بالتزامــن مــع الانطــلاق فــي مســار اللامركزيــة وتركيــز الســلطة 

المحليــة مثــل شــبكة الجخرفةالرقميــةو منتــدى المتصرفيــن المالييــن.
ــم  ــذي ورغ ــات ال ــاء المنتخب ــبكة النس ــاء ش ــنة 2020 انش ــم س ــن ؛  ت ــن المنتخبي ــب م  وبطل
ــة  ــي علاق ــرى ف ــبكات أخ ــدة ش ــى ع ــل عل ــم العم ــدة. كمات ــج جي ــق نتائ ــات حق الصعوب
بمحــاور عمــل البلديــات مثــل التخطيــط الاســتراتيجي والمحلــي وتطويــر التصــرف فــي 

الخدمــات البلديــة والحوكمــة الرشــيدةوالمالية المحليــة وشــبكة الكتــاب العاميــن. 

2 . أهمية الشبكات بالنسبة للجامعة  
تمنح الشبكات امتيازات للبلديات وللجامعة أيضا يمكن تلخيصها في النقاط التالية :  

•  دعم شرعية الجامعة من خلال تمثيلية أوسع للمصالح البلدية في الجامعة.
• تنمية المعارف والقدرات داخل الجامعة لتقديم أفضل الخدمات لمنخرطيها.

• تمكّن الجامعة من أن تكون عنصرا فاعلا في تثمين الإنجازات البلدية.
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